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Introducción
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Gloria Gonzalez, BA, MLIS

13 años de experiencia como bibliotecaria: College, 

Universidades, Nacional, Gubernamental, y Bibliotecas 

Públicas 

Foco: Metadatos, Innovación, Catalogación de libros 

raros, Archivos, Colecciones especiales, Adquisiciones, 

Bibliotecas Digitales, gestion de datos de investigación.

Construyendo nuevos servicios para bibliotecas por 11+ 

años

Trabajé como bibliotecaria en University of Mississippi, 

Library of Congress, y UCLA

Un gusto en conocerles
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Mi Rol en EBSCO Information Services

• Prever el futuro para Linked Data y orras

tecnologías disruptivas.

• Escuchar a las bibliotecas para comprender sus 

problemas y lo que podemos construir para 

resolverlos.

• Gestionar hojas de ruta para BiblioGraph y linked 

data dentro de FOLIO

• Liderar dos equipos de desarrollo y supervisar a 

Doug Loynes, Product Owner Senior de Linked

Data en FOLIO. 

• Trabajar con bibliotecarios de todo el mundo 

(desde mi oficina en casa en Los Ángeles).

• Colaborar con ejecutivos, directores de 

innovación, líderes de producto, desarrolladores, 

arquitectos, gerentes de desarrollo, especialistas 

en implementación, soporte al cliente, marketing y 

representantes de ventas.
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El problema: Las bibliotecas usan formatos
“cerrados” como MARC que la Web no entiende. 

Como resultado:

Los datos del catálogo de la biblioteca no pueden ser 
representados de la misma manera en que la web 
representa la información (por ejemplo, mostrando 

relaciones entre conceptos, personas, lugares, etc.).

Los datos del catálogo de la 
biblioteca no pueden conectarse 
a recursos de información en la 
web para respaldar el análisis, 
desarrollo y enriquecimiento de 

la colección.

Google, Bing, ChatGPT, etc. no 
pueden recoger los datos del 
catálogo de la biblioteca para 

indexarlos.

Los usuarios de la 
biblioteca no pueden 

interactuar con el catálogo 
de la biblioteca en ningún 

lugar de la web.

Metadatos descriptivos 
altamente curados están ocultos 
y no informan a los Modelos de 

Lenguaje Grandes.



|  www.ebsco.com6

It's not what libraries hold, it's who 
libraries serve, page 15

https://www.ohiolink.edu/sites/default/files/uploads/OhioLINK_%20UserFuture_%20White_Paper_20200123_0.pdf
https://www.ohiolink.edu/sites/default/files/uploads/OhioLINK_%20UserFuture_%20White_Paper_20200123_0.pdf
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¿Por qué los catálogos no son transportables ni visibles en la web?
Utilizar estándares abiertos ayuda a mejorar y hacer portátil el catálogo.

Los registros bibliográficos (por ejemplo, MARC, MODS, etc.) están 

llenos de datos muy ricos. Mucha de esta información está cerrada, 

invisible fuera del OPAC o del Sistema de descubrimiento, y no está 

conectada (por ejemplo a personas, lugares, géneros, etc.).

Liberar estos datos y crear nuevas conexiones con fatos desde 

fuentes autorizadas ayuda a nuestros usuarios a explorar, encontrar 

y usar los recursos más relevantes en cualquier parte de la web.

BIBFRAME es un estándar Abierto que libera el catálogo de la 

biblioteca y permite la creación de recursos enriquecidos y 

conectados.
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¿Qué es un grafo de conocimiento?

• Un grafo de conocimiento es una red que 

vincula datos de diversas fuentes utilizando 

entidades (enlaces) y las relaciones entre 

ellas. 

• A diferencia del formato MARC basado en 

documentos o tarjetas de catálogo, los grafos 

de conocimiento reconocen conexiones entre 

diferentes fragmentos de información y 

comprenden el contexto.
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Ejemplo: Grafo de Conocimiento de Google

Cuántos triples puedes contar aquí?
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Las relaciones en el Grafo de Conocimiento de Google alimentan 'filter chips' 

que predicen el próximo movimiento de un usuario. Algunos chips como 

"Películas" y "Personajes" se establecen mediante la relación "Actuó en" de 

una persona con una película en el grafo. Otros, como "Esposa", "Patrimonio 

neto" y "Joven", son personalizados para cada usuario según la popularidad 

y búsquedas anteriores.

Las conexiones de Bill en el grafo construyen una interfaz de usuario atractiva e intuitiva con enlaces a 

películas, artículos, información biográfica, videos de YouTube y más información biográfica.
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Las personas y organizaciones pueden reclamar su panel de 

conocimiento para controlar relaciones específicas que tienen 

en el grafo. Las personas también pueden proporcionar 

retroalimentación para ayudar a mejorar el grafo.

El Grafo de Conocimiento de Google utiliza datos 

vinculados para conectar información sobre personas, 

lugares y cosas, haciendo que los resultados de búsqueda 

sean más informativos y relevantes para los usuarios al 

proporcionar un contexto valioso.
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Una breve historia
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1996

El cofundador de Zepheira, Eric Miller, 
contribuye a la creación del primer 
borrador del modelo del Marco de 
Descripción de Recursos (Resource
Description Framework o RDF) para 
"construir un sistema de metadatos neutral 
respecto a los proveedores e independiente 
del sistema operativo".

1999

W3C adopta las recomendaciones RDF en 
1999

1999-2007

Los cofundadores de Zepheira
colaboran con el W3C para refinar y 
adoptar las especificaciones de RDF.

2007-2012

Zepheira aplica estándares RDF a 
diversas áreas de la industria, 
incluyendo salud, agricultura, 
bibliotecas, farmacéutica, manufactura 
y servicios financieros.

2012-2014

La Biblioteca del Congreso contrata a 
Zepheira para ayudar a desarrollar el 
modelo inicial que da inicio a la 
Iniciativa BIBFRAME.

2013-2017

Zepheira ayuda a crear la acción de préstamo de 
Schema.org para apoyar a las bibliotecas que desean 
hacer que los datos de BIBFRAME sean utilizables 
para los usuarios que buscan en la web. Las 
bibliotecas comienzan a publicar gráficos de datos a 
gran escala por primera vez utilizando BIBFRAME y 
Schema.org. Zepheira lanza una nueva empresa en el 
ámbito bibliotecario.

Historia del trabajo de Zepheira y EBSCO con BIBFRAME

https://www.w3.org/Press/RDF 

https://schema.org/BorrowAction
https://www.w3.org/Press/RDF
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Linked Open Data: Un Paraíso que nos llama

"Imagina una internet donde cada página web se conecta 

con otra información relacionada.

Mientras exploras un sitio sobre la historia de Estados 

Unidos, por ejemplo, podrías ver versiones digitales de los 

documentos que la establecieron, con solo hacer clic en 

un botón.

O, al leer un artículo en un sitio web de una revista 

académica, podrías seleccionar un enlace que te lleve a 

las fuentes primarias o colecciones de datos utilizadas por 

el autor. ¿No sería útil descubrir mucha más información 

sin tener que buscarla?" 

[[De una entrada de blog como invitado en "The Signal" durante el 

verano de 2011, cuando trabajaba como Junior Fellow en la Library of

Congress.]

https://blogs.loc.gov/thesignal/2011/06/linked-open-data-a-beckoning-paradise/ 

https://blogs.loc.gov/thesignal/2011/06/linked-open-data-a-beckoning-paradise/
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Clase de Historia Mundial en el condado de Benton, Mississippi, en 1956. Colección John Elon Phay, Archivos y 

Colecciones Especiales, Bibliotecas de la Universidad de Misisipi.. https://egrove.olemiss.edu/phay_ben/61/ 

Imagen Digitalizada de una Escuela Segregada en Mississippi

https://egrove.olemiss.edu/phay_ben/61/
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Capilla Sims, condado de Benton, Misisipi, en 1956. Colección John Elon Phay, Archivos y Colecciones 

Especiales, Bibliotecas de la Universidad de Misisipi.. https://egrove.olemiss.edu/phay_ben/150/ 

Imagen Digitalizada de una Escuela Segregada en Mississippi

https://egrove.olemiss.edu/phay_ben/150/
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Trabajando como Junior 

Fellow en Library of 

Congress (2011)
• Utilicé una herramienta de 

visualización llamada 
Viewshare para crear vistas 
compartibles de imágenes de 
escuelas segregadas de la 
Colección Phay.

• CSV → linked data

• Mapas, líneas de tiempo, 
búsqueda facetada que se 
pueden compartir en 
cualquier sitio web.

https://blogs.loc.gov/thesignal/2012/01/exploring-and-sharing-community-history-through-interface-design/
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2014

Gloria Gonzalez deja la 
Biblioteca de UCLA para unirse 
a Zepheira como Estratega 
Bibliotecaria.

2015

10 bibliotecas públicas y 
académicas establecen la red 
Library.Link en asociación con 
Zepheira, EBSCO, Atlas Systems, 
Innovative Interfaces y SirsiDynix.

2017

Google crea una opción de 
préstamo en el Grafo de 
Conocimiento para 
bibliotecas en los Estados 
Unidos.

2020

EBSCO adquiere Zepheira y la 
plataforma de datos abiertos 
Library.Link Network.

2021

Google Books lanza la opción de 
préstamo en el Grafo de 
Conocimiento para bibliotecas 
en Canadá y Australia.

2022

EBSCO lanza BiblioGraph para 
satisfacer las necesidades de 
bibliotecas académicas y 
nacionales, además de 
bibliotecas públicas.

2023

Google Books lanza la opción de 
préstamo para bibliotecas en el 
Reino Unido. EBSCO colabora 
con la Biblioteca del Congreso 
para agregar funcionalidad de 
BIBFRAME a la plataforma de 
servicio de biblioteca de código 
abierto.

Historia del trabajo de Zepheira y EBSCO con BIBFRAME
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¿Dónde estamos hoy?
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Linked Data en EBSCO – en distintos Productos/Interfaces

authenticatio
n

CONTE
NT

#
2

#
6

+

kg

Library.Link

Sindicación Gestión

BiblioGraph folio
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authenticatio
n

CONTE
NT

#
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#
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Servicio independiente para ayudar 

a las bibliotecas a transformar datos 

a BIBFRAME y compartir sus 

colecciones en la web abierta.

+

Ampliando significativamente el conjunto de datos 

de BiblioGraph con información de citaciones, 

habilitando funciones avanzadas de investigación 

como "Rastros de Citas".

Explorando activamente 

oportunidades de integración a corto 

plazo entre BiblioGraph y 

Ehost/EDS centradas en datos de 

catálogo.

Explorando activamente oportunidades para integrar datos vinculados en LOCATE 

y el Servicio de Descubrimiento de EBSCO (EDS) con la Library of Congress

Funcionando

Un Grafo de Conocimiento mapea los 

temas y conceptos de EBSCO en las 

bases de datos de EBSCOhost, 

mejorando la relevancia de la 

búsqueda y alimentando herramientas 

de visualización.

Funcionando

kg

Library.Link

Linked Data en EBSCO – en distintos Productos/Interfaces
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Funcionalidades clave de BiblioGraph

Transformar MARC para 

crear un grafo de linked 

data

Curar collecciones y 

‘listas vivas’ de items

Enriquecer los recursos 

con datos de fuentes 

autorizadas.

Impulsar un mayor uso del 

catálogo de la biblioteca 

desde cualquier lugar en la 

web.

Únete a una red en 

expansión de metadatos 

de bibliotecas confiables.

Aparecer como una 

opción en la búsqueda 

de Google (Estados 

Unidos, Reino Unido, 

Canadá y Australia).
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Crear un Grafo de Datos
Colecciones de MARC

Transformando MARC a recursos BIBFRAME. 
Cada recurso se Vuelve un link que funciona como

identificador único

<datafield ind1="1" ind2=" " tag="100">

        <subfield code="a">Einstein, Albert</subfield>

        <subfield code="d">1879-1955</subfield>

        <subfield 

code="0">(NOTrBIB)90053072</subfield>

  </datafield>

http://udec.library.link/resource/f4kZnF0sE2Y/
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Item Link

Universidad Grande

University Más Grande

GRAFO DE DATOS COLABORATIVOS

https://tudortmund.library.link/portal/Investigations-on-the-theory-of-the-Brownian/N5pSLohw49o
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BiblioGraph conecta cada grafo de datos de las 

bibliotecas, a otros grafos, a través de la red 

Library.Link
Las IDs de recursos / fingerprints crean conexiones que 

muestran qué recursos son únicos y qué recursos son 

compartidos
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Bibliotecas participando en 12 países, 
incluyendo:

20 consorcios

968 sistemas de biblioteca

2,983 ubicaciones de biblioteca alrededor del 
mundo

968 grafos interconectados de datos de 
biblioteca

5,435,413,705 recursos BIBFRAME (gente, 
lugares, obras, items, etc.)

1,653,422,795 relaciones BIBFRAME

Las bibliotecas tienen un impacto significativo al 
aparecer como una opción en cientos de 
millones de búsquedas en Google cada mes (en 
Estados Unidos, Reino Unido, Canadá y 
Australia).

BiblioGraph en números
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Estudio de Caso: Haciendo 

las bibliotecas visibles a 

través de “Qué leer”
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Source 

Record 

Storage

InventarioGrafo de 

Datos
Enriqueci-

miento

Visor 

Web
Almacén 

Linked 

Data

Sindicación ´Gestión

+
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https://newsroom.loc.gov/news/library-of-congress-launches-effort-to-transform-collections-management-and-access/s/c432d3c2-780b-4bfe-9123-bbb6c25631bc
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EBSCO FOLIO - Momentos destacados de 2023

Cambio a EBSCO FOLIO:
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Funcionalidades clave de FOLIO Linked Data

Editor de Linked data
Almacenamiento basado 

en grafos

Conectar a una red de 

otras bibliotecas FOLIO

Cambiar de MARC a 

BIBFRAME con un solo 

click

Unirse a una red más 

amplia de datos con 

BiblioGraph.

Enviar datos vinculados 

a cualquier interfaz de 

usuario via APIs y feeds

de sindicación.
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Innovación impulsada por datos

Las bibliotecas deben compartir, 

combinar y reutilizar metadatos 

en múltiples contextos para 

diferentes audiencias.
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Almacén 

Registros 

Fuente

Inventario

Almacén 

Linked 

Data 

Batch load (ETL)

→ Para una carga de colecciones históricas en bibliotecas

BIBFRAME - 4 CAMINOS

QuickMARC

→ Para registros básicos, creados localmente en MARC y 
terminados en Marva

Importación de Datos

→ Para importación de – por ejemplo – registros MARC 
desde proveedores
Editor Marva

→ Para catalogar via importación y para catalogación 
original
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Wireframes - Búsqueda
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Wireframes – Resultados de búsqueda
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Wireframes – Modo de edición
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Línea de tiempo FOLIO BIBFRAME

BIBFRAME Alpha – Abr / Mayo

• Foco central: App de Marva

• Perfil de monografía en BF2

• Derivación de registros MARC
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Línea de tiempo FOLIO BIBFRAME

BIBFRAME Alpha – Abr / Mayo

BIBFRAME Beta  -- Ago / Sep

• Foco central: Integración con 
FOLIO

• Gobernanza de Datos

• Perfiles y administración
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Línea de tiempo FOLIO BIBFRAME

BIBFRAME Alpha – Abr / Mayo

BIBFRAME Beta  -- Ago / Sep

Folio version Ramsons -- Nov

• Primer Lanzamiento en 
Producción

• Soportará flujos de trabajo 
basados en MARC y 
BIBFRAME en paralelo.

• FOLIO SRS, Inventario y datos 
del grafo BIBFRAME estarán 
sincronizados
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Key Functionality

BIBFRAME

editor

Graph based

storage

Connect to a network of 

other FOLIO libraries

Move from MARC to 

BIBFRAME with one click

Join a larger network of 

data with BiblioGraph

Send linked data to any 

user interface via APIs 

and syndication feeds

FOLIO

Product 

Team @ 

EBSCO

Khalilah Gambrell

FOLIO Product Manager

EBSCO
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Tendencias de la Industria
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4 Tendencias Clave en nuestra Industria

1. Bibliotecas empujando rápidamente 
hacia Linked Open Data 

3. Adopción masiva de 
Ias, incluyendo LLMs

4. Existe uso en la 
Open Web

2. Líderes de la industria lanzan ecosistemas 
de grafos de datos propietarios

EBSCO, Clarivate, Elsevier, Digital Science, otros… • Sólo el 6% de las búsquedas 

de usuarios, comienzan en la 

biblioteca

• 40% de las búsquedas pasan 

por Google o Google Scholar  

Evans, G. and Schonfeld, R.C., 2020. It’s Not What 

Libraries Hold; It’s Who Libraries Serve: Seeking A 

User-centered Future For Academic Libraries. 

https://sr.ithaka.org/publications/its-not-what-libraries-hold-its-who-libraries-serve/
https://sr.ithaka.org/publications/its-not-what-libraries-hold-its-who-libraries-serve/
https://sr.ithaka.org/publications/its-not-what-libraries-hold-its-who-libraries-serve/
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Desafíos y oportunidades

para la adopción
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Curva de Adopción Tecnológica

https://en.wikipedia.org/wiki/Technology_adoption_life_cycle
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Miedo al Cambio

Conciencia y entendimiento limitados

Costos y recursos

Falta de herramientas de uso fácil

Desafíos para la adopción de Linked Data
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Considerar el costo de NO cambiar

Aplicación de una mentalidad práctica – qué es 

posible con la menor cantidad de esfuerzo?

Para tener éxito, las plataformas de código abierto y los 

datos abiertos deben contar con una comunidad diversa 

y financiadores diversos.

Pensar en conectar gente, no datos.

Oportunidades para la adopción de Linked Data
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Think about the cost of NOT changing

To be successful, open-source platforms and open data 

must have a diverse community and diverse funders

En conclusión: Foco en Conectar a las Personas

Tu!
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¿Preguntas?

10 de Enero de 

2024

Gloria Gonzalez | ggonzalez@ebsco.com

Gerente de Producto

Innovación y Diseño de Datos Vinculados

EBSCO

mailto:ggonzalez@ebsco.com
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